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KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong gidi quyét
thi tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban xa

Can ctr Ké hoach sb 09/KH-UBND ngay 06/02/2024 ctia UBND xa vé cai cach
hanh chinh nam 2024;

UBND xid An Khuong xdy dung Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat
th tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban xi cy thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac vin ban chi dao ctia Chinh phu, B9, nganh
Trung wong va cac vin ban huéng dan, chi dao ca dia phuong vé cong tac cai cach hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh nham nang cao vé nhan thirc cta can bo, cong chuc, vién
chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach va nhan dan trén dia ban xa vé y nghia, muc tiéu
va tim quan trong cua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Cong khai, minh bach cac thong tin vé thu tuc hanh chinh nham tao diéu kién
cho t6 chirc, ca nhan tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thyc hién tha tuc hanh chinh;
huy dong ngudi dan, doanh nghi¢p giam sat hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh cua co
quan hanh chinh Nha nuéc ma cy thé 1a doi ngil can bd, cong chuc, vién chuc, vi¢e tng
dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir trong tiép nhan, thy Iy va tra két
qua hd so TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban, tir 46 gop phan nang cao tinh
thén trach nhiém, trinh d6 chuyén mén nghiép vy, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai
quyét cong vi€e o lién quan dén tha tuc hanh chinh cho t6 chrc, ca nhan;

Tiép tuc nang cao trach nhiém cua cac cap, cac nganh, cac td chirc chinh tri - x4 hoi
va nhan dan vé cong tac truyen thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh;

Phét huy vai tro cia cic co quan truyén thong trong viéc phan anh chinh xac, kip
thoi nhiing mat tich cuc hodc chua hi€u qua cua t6 chirc, ca nhan trong vi¢c thuc hi¢n
nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh;

Nang cao chi s cai cach hanh chinh, cai thién moi truong kinh doanh va thu hut
dau tu.

2. Yéu ciu

Pam bao cho moi to chirc, c nhan trén dia xa nhan thic va hiéu biét tim quan
trong cua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh viéc tng
dung cong nghé thong tin trong khau tiép nhan, thu 1y va tra két qua thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa; déng thoi, tich cuc tham gia phat huy sanh kién cai tlen cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh dap ung ngay cang phuc vu t6t hon trong giai quyét hd so ddi voi co
quan hanh chinh Nha nuéc véi td chirc, c4 nhan;



Céac nodi dung vé cong tac cai cach thii tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh
chinh duoc trién khai mét cach kip thoi, ddy du, thuong xuyén, rong khip, phu hop voi
dia phuong, véi timg d6i tuong.

II. NOI DUNG, HINH THU'C TRUYEN THONG

1. Noi dung

Tiép tuc tuyén truyén cac chi truong, chinh sach cua Dang, phap luat cia Nha
nude vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thl tuc hanh chinh, co ché mét
cura, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Tuyén truyén vé quyén, nghia vu, trach nhiém, y thuc t6 chirc ky luat, dao duc
ctia can b, cong chirc, vién chitc duoc phan cong thyc hién thi tuc hanh chinh, kiém soat
thii tuc hanh chinh; quyén va nghia vu cta t6 chirc, doanh nghiép, cong dan trong mbi
quan h¢ v6i co quan hanh chinh Nha nudc;

Tuyén truyén vé viéc cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh; viéc tiép nhan,
giai quyét phan anh, klen nghi cua ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyet cua UBND x3;

Thong tin rong rdi d&én ngudi dan, doanh nghiép vé hoat dong va két qua thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, viéc ung dung cong
nghé thong tin trong khau tiép nhan, thy 1y va tra két qua thii tuc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot cira lién thong cia UBND x4, trong tdm tuyén truyén vao viéc giai quyét
thi tuc hanh chinh ctia co quan hanh chinh Nha nudc cho c4 nhan, t6 chic.

2. Hinh thirc truyén thong vé cii cach thi tuc hanh chinh, kiém so4t thi tuc
hanh chinh

- Thong qua cac hinh thire nhu: Tai cac cude hop co quan, giao ban dinh ky hang
thang, tiép xuc cir tri, d6i thoai v6i ngudi dan, treo bang ron, tram truyén thanh xa. .

- Cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac thu tyc hanh chinh tai tru so lam
viéc cua co quan tao diéu kién thuan lgi cho to churc, ca nhan tra cir, cap nhat va tim
hiéu thong tin;

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. UBMTTQVN xi va cic ban, nganh, doan thé xa:

C6 trach nhiém t6 chuc trién khai thuc hién Ké hoach nay; tuyén truyén sau rong
nd1 dung hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trong can bg, céng chure, nguoi lao dong cua co
quan; dong thoi tuyén truyén cho ngudi dan va doanh nghiép vé ¥ nghia, tAm quan trong
clia cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Cong churc Tu phap phu trach cong tic CCHC:

- Phéi hop v6i Tram truyén thanh x3 x4y dung Chuong trinh cu thé tuyén truyén
vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; dén déc cac ban, nganh, doan thé thuc hién
t6t ndi dung K& hoach nay.

- Thuong xuyén cap nhat, dua thong tin vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh, cai cach thu tyc hanh chinh, viéc ing dung cong ngh¢ thong tin trong khau tiép
nhan, thy 1y va tra ket qua thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- C6 trach nhiém theo ddi viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay, dinh ky 6
thang, nam tong hop két qua thuc hién bio cdo UBND huyén theo quy dinh.

3. Tram truyén thanh xa:

Tiép tuc chu dong phat song c6 hiéu qua cac chuyén muc cai cach tha tuc hanh
chinh, cai cach hanh chinh Nha nuéc cua Pai tinh, huyén. Thyc hién tuyén truyén qua hé
thong loa dai chuyén muc cu thé tuyén truyen vé hoat dong kiém soét tha tuc hanh chinh.

IV. KINH PHi THU'C HIEN VA CHE PQ BAO CAO



1. Kinh phi thuc hién:

Giao cong chic Tu phap- Ho tich phdi hop véi cong chirc Tai chinh -K¢é toan 1ap
du tru kinh phi thuc hién Ké& hoach nay trinh Chu tich UBND xa xem xét, quyét dinh.

2. Ché d9 thong tin bio cdo:

Giao cong chirc Tu phéap phu trach cong tac cai cach hanh chinh tham muu bao
céo dinh ky vé UBND huyén theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nam
2024 trén dia ban xa An Khuong. pé nghi cac don vi, bd phén, td chirc c4 nhan co lién
quan nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND huyén (Van phong HDND-UBND);
- CT, cac PCT UBND x3;

- UBMTTQVN x4, ban, nganh, doan thé xi; \
- Céac cong chuc, bd phén co6 lién quan;
- Luu: VT.

Dwong Kim Dwong
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